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 دوست عزیز 

به ما کمک زیر   با پاسخ دقیق به سوالات  این فرم جهت نیاز سنجی شما طراحی شده است .    

 بهتری ارائه کنیم. و راهکارهای  کنید تا بتوانیم به شما خدمات  می
 

 
 

 
 

 

 
 

 

 

 مشخصات کارفرما

   زمینه فعالیت:    نام شرکت:

   خانوادگی:نام    نام:

 تلفن همراه:  : ثابت  تلفن 

 آدرس سایت:    ایمیل:

 آدرس مجموعه:  
 
 

 بررسی شرایط سازمان 

آیا در حال حاضر از نرم افزار حضور و غیاب استفاده می    -1
 کنید؟ نام نرم افزار فعلی ؟

بیشترین تعداد پرسنل فعال در سازمان شما چند نفر می   -2

   باشند ؟

  

از جهت یبینی منابع مورد نپیش:  هدف از سوال

در  سرعت  افزایش  و  افزاری  سخت  سرور 

  سنل محاسبات با توجه به تعداد پر

 

 

 

حضور غیاب   سامانهبرای  و مدیر سیستم  چند نفر اپراتور -3
 در  مجموعه فعالیت می کنند ؟   

بررسدددی و تعیدددی  سددد   هددددف از سدددوال: 

 سیستم  اناپراتور و مدیر دسترسی 

امکددددان  بررسددددی -1هددددز سواس دددد و س س

کدددانورت ااتعدددات از ندددرب افدددزار  ب دددی 

 به نرب افزار جدید 



   فرم بریف پیش از ارائه خدمات 

 

 

 

www. farateknik.ir 
 

 تاریخ تکمیل فرم: 

2 

 شرایط شیفت ها به چه صورت است ؟   -4

o   اداری 

o   صبح و عصر 

o    صبح ، عصر ، شب 

o  نگهبانی 

 

          

ت برنامدددده ریددددزی بابدددد  هدددددف از سددددوال: 

 با  وانی  خاص شیفت ها ایجاد

 

 ایا قوانین حضور غیاب شما از اداره کار تبعیت می کنید ؟ -5

o بلی 

o خیر 

پیشدددبینی موتدددور ایجددداد هددددف از سدددوال: 

  وانی  خاص در محاسبات  

اضافه   -6  ، ماموریت   ، مرخصی  بابت  پرسنل  های  درخواست 

 کاری و غیره به چه نحوی می باشد ؟

o  اداری کاغذی فرم 

o  اتوماسیون اداری 

o  دستی و سنتی 

ارائدددده راهکددددار هددددای هدددددف از سددددوال: 

 منع ف با توجه به نیاز سازمان شما

شما   -7 مجموعه  در  انجام  غذا توزیع  ،  آیا  پرسنل  می    برای 

 ؟   شود

راهکددددار پیشددددنهاد هدددددف از سددددوال:      

جهددددددت تدددددددور غتددددددون و رزرو  دددددد ا 

متناسدددد  بددددا سددددناریوی توزیددددع  دددد ای 

 مجموعه

 

و جهدددددت مددددددیریت هددددددف از سدددددوال:  ؟جایگاه توزیع غذا داریدچه تعداد   -8

 کنترل توزیع   ا توسط اشپزخانه



   فرم بریف پیش از ارائه خدمات 

 

 

 

www. farateknik.ir 
 

 تاریخ تکمیل فرم: 

3 

  

چه تعداد دستگاه حضور و غیاب نصب شده دارید و برند  -9

 آن ها چیست؟

ارائدددده راهکددددار جهددددت هدددددف از سددددوال:  

مدددیریت و ارتبددات بهتددر بددا دسددت ا  هددای 

 مخت فحضور  یاب با برند های 

 

یت مکانی به چه  ع پراکندگی مجموعه شما از نظر موق -10

 صورت است ؟

: بررسددددی زیرسدددداخت هدددددف از سددددوال  

بدددا سدددرور بدددا هدددر جهدددت ارتبدددات دسدددت ا  

   مو عیت مکانی 

 

حقوق  -11 مجزای  ی  سامانه  از  استفاده  درصورت 

 دستمزد، نام نرم افزار چیست ؟

جهدددددت بدددددا بردن  :  هددددددف از سدددددوال

امنیدددددت   د دددددت و سدددددرعت در انت دددددال 

سددددامانه حضددددور  یدددداب بدددده  ااتعددددات از 

 سیستم  ح وق دستمزد 

غیاب   -12 حضور  سامانه  از  شما  انتظارات  و  ها  چالش 

 چیست ؟

: هرگوندددده  ددددا ش یددددا  هدددددف از سددددوال

اپراتدددور را مجبدددور بددده انجددداب عم یدداتی کددده 

محاسددددبات ب ددددورت دسددددتی و یددددا بدددده 

  کندکمک  اکسل می 


